CAIXABANK, S.A.
(antérieurement «CRITERIA CAIXACORP, S.A.»)
Société par actions de droit espagnol
au capital de 3.840.103.475,00 euros
Siége Social : Avda. Diagonal 621
08028 BARCELONE, ESPAGNE
Registre du Commerce de Barcelone:

Tome 42.657, Folio 33, Feuille B-41.232, Inscription 109

Mme. In¢s Mercereau
BOURSORAMA S.A.

18 Quai du point du Jour
92100 Boulogne-Billancourt

Le 3 février 2012

Changement de représentant permanent de CaixaBank, S.A.
(antérieurement, «Criteria CaixaCorp, S.A.»)

Madame la Présidente Directeur Général,

Le Conseil d’Administration de CAIXABANK, S.A. du 26 janvier 2012 a approuvé
substituer M. Gonzalo Gortazar Rotaeche par M. Toméas Muniesa Arantegui, Directeur
Général de CAIXABANK, S.A. (avec nationalité espagnole, domicilié a Barcelone, Av.
Diagonal 621-629, Torre I, Pl. 22, et avec carte d’identité espagnole 37.720.074-M, en
vigueur) comme représentant permanent de CAIXABANK, S.A. au sein du Conseil
d’ Administration de BOURSORAMA, S.A.

Je vous prie de trouver ci-joint un certificat de la résolution du Conseil d’ Administration de
CAIXABANK, S.A. approuvant ce changement.

Je vous prie de croire, Madame la Présidente Directeur Général, en ’assurance de mes
sentiments distingués.

M. Alejandro Garcia-Bragado Dalmau
Secrétaire du Conseil d’Administration de CAIXABANK, S.A.



